CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Article I. Application des Conditions générales

Toute commande passée implique I'adhésion entiesares réserve du Client aux présentes conditiénérgles de
vente a I'exclusion de tout autre document. Auccoedition particuliere ne peut, sauf exception fellmet écrite
figurant sur le bon de commande devenu ferme @iti&fprévaloir contre les conditions généraleswénte.

Article 1. Commande

Toute commande du Client s'accompagne d’'un borodemande adressé a Stéphanie Soudais par cousganalque.
Stéphanie Soudais se réserve le droit de ne pase&ocer la prestation avant la réception du boroderande.

Article lll. Acompte

Toute commande dont le montant hors taxe dépa®8@ &uros pourra étre soumise a une demande d'ézoDgns
ce cas, I'exécution des prestations ne commenceapmgs encaissement de I'acompte.

Article IV. Obligations de Stéphanie Soudais

Stéphanie Soudais s’efforce de réaliser la tramlu@tvec la plus grande fidélité par rapport a dimal et conformément
aux usages de la profession. Elle met tout en cqumue tenir compte et intégrer dans la traducties éléments
d’information fournis par le Client (glossairesamps, dessins, abréviations, etc.). Stéphanie Souwdfailine toute
responsabilité¢ en cas d'incohérence ou d’ambigdiiéexte d'origine, la vérification de la cohérerteehnique de
I'original relevant de la seule responsabilité dieft.

Article V. Obligations du Client

Le client s’engage a mettre a la disposition dplgtgie Soudais l'intégralité des textes a tradeirmute information
technigue nécessaire a la compréhension du texie ehs échéant, la terminologie spécifique exidge cas de
manquement du Client a son obligation d’informegépBtinie Soudais, celle-ci ne pourra étre tenueonsaple des
éventuelles non-conformités ou d’'un dépassementdéésis. Le Client dispose d’'un délai de 10 joursrés a

compter de la réception de ses documents traduitelos pour manifester par écrit un éventuel d#sdcconcernant
la qualité de la prestation. Passé ce délai, latgiien sera considérée comme ayant été dimenttégéet aucune
contestation ne pourra étre admise. A cet effeflilent admet de considérer comme preuve de laison tout accusé
de réception par voie postale, fax ou courriertédeique.

Article VI. Confidentialité

Stéphanie Soudais s’engage a respecter la conéiliéntles informations portées a sa connaissaveet,agpendant ou
apres la réalisation de sa prestation. Les origirsaunt retournés au Client sur simple demande.espansabilité de
Stéphanie Soudais ne peut étre engagée en raisoe ifiterception ou d'un détournement des informmatilors du
transfert des données, notamment par Internetcd®ameéquent, il appartient au client d’informer gt@élement ou lors
de la commande, Stéphanie Soudais des moyens rdgettaqu’il souhaite voir mis en ceuvre afin deagér la

confidentialité de toute information a caractémsgge.

Article VII. Responsabilité

Les prestations de service sont exécutées paraBiépBoudais dans le cadre d’'une obligation de moyEn aucun cas
Stéphanie Soudais ne saurait étre tenue respondebleéclamations motivées par des nuances de Eiyléoute
hypothése, la responsabilité de Stéphanie Soueldiimite uniquement au montant de la facture camerll est précisé
que les délais de livraison ne sont donnés qua iitdicatif, leur inobservation ne pouvant enteaides pénalités
pour retard. En aucun cas la responsabilité deh8tée Soudais ne saurait étre engagée du fait mendges directs
ou indirects, causés au Client ou a des tiersitld'ém retard de livraison, di notamment a desdeaforce majeure, ou a
d’éventuels retards d’acheminement par fax, caugtEctronique et autres moyens postaux.



Article VIII. Corrections et relectures

En cas de désaccord sur certains points de laaficest Stéphanie Soudais s’engage a trouver laieolia mieux
adaptée aux exigences du Client, étant entendiwcejaene pourrait en aucun cas étre invoqué poureméese en
guestion de la prestation dans son ensemble, Sti&pBaudais s’efforcant alors de procéder aux ctores dans les
meilleurs délais.

Article IX. Modalités de paiement

Sauf conditions particuliéres, les factures s’affé@h net, sans escompte et payables a 30 joursgteode la date de
réception de la facture. En cas de retard de paigres commandes en cours pourront étre interresida plein droit
jusqu’au paiement complet par le Client. En oure,sommes non réglées au terme convenu suppdrterempénalité

égale au taux de refinancement le plus récent 8ataue centrale européenne majoré de sept poortfyrmément

a la directive européenne 2000/35/CE, sans pré&udéc tous dommages et intéréts, et ce, a comptérudalate

d'exigibilité, sans qu'une mise en demeure préalabl soit nécessaire. La traduction reste la grgpde Stéphanie
Soudais jusqu’au paiement complet.

Article X. Propriété intellectuelle

Avant de soumettre un document pour traductiorégl®nie Soudais, le Client doit s’assurer qu’'iada droit. Il doit
donc étre l'auteur du document original ou avojteoln l'autorisation écrite préalable de traductitnla part des
détenteurs des droits d’auteur du document. A défaiephanie Soudais ne pourra en aucune fagonteice
responsable si tout ou partie des documents cqudiéle Client venaient a enfreindre le droit deppiété intellectuelle
ou tout autre droit d’un tiers ou toute réglemeaatagpplicable. Le cas échéant, le client assumnseai les éventuels
dommages et les conséquences financieres qui éémenl de sa seule négligence.

Par ailleurs, le Client reconnait que la traductdfiectuée par Stéphanie Soudais constitue un damunouveau dont
les droits d’auteur sont codétenus par I'auteuddeument original et Stéphanie Soudais. En conséguen cas de
prestations a caractére littéraire ou artistiquesams préjudice de ses droits patrimoniaux surcsomre, Stéphanie
Soudais se réserve le droit d’exiger que son nomebui du traducteur soit mentionné sur tout exain@lou toute
publication de sa prestation conformément au Cede &ropriété Intellectuelle, paragraphe L. 132-11

Article XI. Annulation

En cas d’annulation d’'une commande en cours desaiah, quelle qu’en soit la cause, signifiée @erit a Stéphanie
Soudais, le travail déja effectué sera facturdiant@ 100 % et le travail restant a effectue® &&

Avrticle XlI. Juridiction

En cas de contestation sur I'application des ptésetonditions générales de vente ou en cas dge &fférent a une
prestation assurée par Stéphanie Soudais, sertiblen@l de Commerce de Nantes (Loire-Atlantiquea smpétent.

(Conditions générales adaptées des recommandatoiasSociété francaise des traducteurs)



